REGULAMIN PROGRAMU POLECEN PRAVNA®

§1. Postanowienia ogodlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady udziatu w Programie Poleceh PRAVNA®, zwanym dalej ,,Programem”,
organizowanym przez Pravna Group sp. z 0.0., zwang dalej ,Organizatorem”.

2. Celem Programu jest umozliwienie uprawnionym uczestnikom polecania ustug Organizatora innym osobom
oraz otrzymywania wynagrodzenia za skuteczne polecenia.

3. Program dotyczy ustug zwigzanych z upadtoscig konsumencka, oferowanych przez Organizatora.

4. Udziat w Programie jest dobrowolny. Korzystanie z ustug Organizatora nie jest uzaleznione od uczestnictwa w
Programie.

5. Program prowadzony jest za posrednictwem serwisu https://polecenia.pravna.pl.

§2. Definicje

1. Organizator — PRAVNA GROUP spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu, ul.
Wierzbiecice 9, 61-569 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000486616, NIP 7831706255, REGON 302578410.

2. Uczestnik (Polecajacy) — osoba dopuszczona do Programu zgodnie z jego zasadami, posiadajgca
indywidualny identyfikator polecajacy.
3. Osoba Polecona — osoba, ktéra zgtosita sie do Organizatora w nastepstwie rekomendacji Uczestnika.

4. Link Polecajacy — indywidualny adres internetowy przypisany Uczestnikowi, umozliwiajgcy identyfikacje
zgtoszenia.

5. Polecenie przez adres e-mail — sposéb zgtoszenia polecenia polegajgcy na wskazaniu Organizatorowi
adresu e-mail Uczestnika.

6. Skuteczne Polecenie — polecenie prawidtowo przypisane do Uczestnika, spetniajace warunki naliczenia
wynagrodzenia okreslone w §5.

7. Panel Uczestnika — indywidualna czes¢ serwisu, umozliwiajaca dostep do informacji o poleceniach i
wynagrodzeniu.

8. Wynagrodzenie — kwota nalezna Uczestnikowi z tytutu skutecznego polecenia, na zasadach okreslonych
niniejszym regulaminem.

83. Uczestnictwo w Programie

1. Organizator moze zaproponowac udziat w Programie osobom, ktére wczesniej kontaktowaty sie z
Organizatorem lub korzystaty z jego ustug, z zachowaniem obowigzujgcych przepiséw dotyczacych komunikacji i
ochrony danych osobowych.

2. Osobie uprawnionej do udziatu w Programie Organizator moze przypisa¢ indywidualny Link Polecajacy.

3. Samo utworzenie technicznego rekordu uczestnika lub Linku Polecajgcego nie oznacza jeszcze akceptacji
regulaminu ani obowigzku aktywnego korzystania z Programu.

4. Uczestnik powinien zapozna¢ sie z niniejszym regulaminem przed dokonaniem pierwszego polecenia.
Przekazanie indywidualnego Linku Polecajgcego Osobie Poleconej lub dokonanie polecenia przez wskazanie
adresu e-mail Polecajgcego, po uprzednim udostepnieniu Uczestnikowi regulaminu, oznacza przystapienie do
Programu i akceptacje jego zasad.



5. Korzystanie z Linku Polecajgcego nie wymaga wczesniejszego utworzenia konta logowania ani zalogowania do
Panelu Uczestnika.

6. Uczestnik moze zrezygnowac z dalszego udziatu w Programie na zasadach okreslonych w §8.

§4. Sposoby dokonywania polecen

1. Uczestnik moze dokona¢ polecenia na jeden z dwdch sposobdw: a) przez Link Polecajgcy — przekazujac
Osobie Poleconej indywidualny link, za ktérego posrednictwem dokonuje ona zgtoszenia do Organizatora; b)
przez podanie adresu e-mail — Osoba Polecona, kontaktujac sie bezposrednio z Organizatorem, wskazuje adres
e-mail Uczestnika, ktéry polecit jej ustugi PRAVNA.

2. Polecenie dokonane przez Link Polecajacy jest identyfikowane automatycznie przez system Organizatora, z
zastrzezeniem poprawnosci zapisanych danych i zasad rozstrzygania konfliktéw.

3. Polecenie przez adres e-mail podlega weryfikacji przez Organizatora i przypisaniu do wtasciwego Uczestnika.

4. W przypadku polecenia przez adres e-mail Osoba Polecona powinna wskaza¢ polecajacego mozliwie
najwczesniej, najlepiej podczas pierwszego kontaktu, przed zawarciem umowy z Organizatorem.

5. Samo wskazanie adresu e-mail nie gwarantuje uznania polecenia ani naliczenia wynagrodzenia.
6. Jedna sprawa moze zostac przypisana tylko jednemu Uczestnikowi.

7. Jezeli istniejg rozbieznosci pomiedzy danymi przekazanymi przez Osobe Polecong a informacjami zapisanymi
przez system, Organizator przeprowadza weryfikacje.

8. Zmiana wczesniej przypisanego Polecajacego moze nastagpi¢ wytacznie po wyjasnieniu okolicznosci sprawy.
Organizator uwzglednia przy tym istniejace rozliczenia oraz historie przypisania.

9. Polecenia fikcyjne, stuzgce obejsciu zasad Programu lub niemozliwe do wiarygodnej identyfikacji nie
uprawniajg do wynagrodzenia.

§5. Warunki naliczania wynagrodzenia
1. Wynagrodzenie za jedno skuteczne polecenie moze wynies¢ tacznie 400 zt.

2. Wynagrodzenie przystuguje pod warunkiem prawidtowego przypisania Osoby Poleconej do Uczestnika,
zawarcia przez Osobe Polecong umowy dotyczacej kwalifikujgcej sie ustugi oraz spetnienia odpowiednich
warunkéw ptatnosci.

3. W przypadku zaptaty za ustuge w modelu jednorazowym wynagrodzenie wynosi 400 zt, po potwierdzeniu
spetnienia warunkéw dotyczacych ptatnosci.

4. W przypadku ptatnosci ratalnej wynagrodzenie jest podzielone na dwie czesci: a) 250 zt — po potwierdzeniu
pierwszej kwalifikujgcej sie ptatnosci; b) 150 zt — po potwierdzeniu catkowitej sptaty naleznosci za ustuge.

5. Samo zgtoszenie Osoby Poleconej, odbycie konsultacji, rozpoczecie rozmoéw handlowych lub zawarcie umowy
bez spetnienia wtasciwych warunkdéw ptatnosci nie stanowi podstawy do wyptaty wynagrodzenia.

6. Wynagrodzenie nalicza sie tylko raz w odniesieniu do tego samego zdarzenia uprawniajacego do jego
naliczenia.

7. W przypadku btednego przypisania, anulowania ptatnosci, odstgpienia od umowy, zwrotu srodkéw lub innego
zdarzenia wptywajacego na zasadnos$¢ wynagrodzenia Organizator moze dokona¢ odpowiedniej korekty zgodnie z
udokumentowanym stanem sprawy.

8. Zasady historycznego programu polecenh dla pracownikéw lub partneréw nie stanowig podstawy do naliczania
nowych wynagrodzen w ramach niniejszego Programu.

§6. Dostepnosc i wyptata wynagrodzenia

1. Naliczone wynagrodzenie podlega 14-dniowemu okresowi wstrzymania, liczonemu od zdarzenia
stanowigcego podstawe jego naliczenia.



2. Uptyw okresu wstrzymania nie oznacza automatycznego dokonania przelewu.

3. Przed wyptatg wynagrodzenia Uczestnik jest zobowigzany uzupetni¢ w Panelu Uczestnika formularz danych do
wyptaty, obejmujacy numer PESEL, adres zamieszkania, wtasciwy urzad skarbowy oraz numer rachunku
bankowego. Dane powinny by¢ kompletne, prawidtowe i aktualne.

4. Organizator moze wstrzymac wyptate na czas wyjasnienia uzasadnionych nieprawidtowosci, sporu
dotyczacego polecenia lub okolicznosci majgcych wptyw na prawo do wynagrodzenia.

5. Wyptata nastepuje po weryfikacji uprawnienia i danych rozliczeniowych Uczestnika, z uwzglednieniem
obowigzujgcych przepiséw podatkowych.

6. Organizator dokonuje wyptaty naleznego wynagrodzenia w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania od Uczestnika wszystkich kompletnych i prawidtowych danych niezbednych do wyptaty, pod
warunkiem ze uptynat juz 14-dniowy okres wstrzymania wynagrodzenia i nie wystepujg przeszkody do jego
wyptaty.

7. Jezeli komplet danych zostanie przekazany przed zakohczeniem okresu wstrzymania, termin 7 dni rozpoczyna
bieg po zakohczeniu tego okresu.

8. Wyptata wynagrodzenia nastepuje przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika.

9. Wynagrodzenie wyptacane w ramach Programu podlega rozliczeniu zgodnie z obowiazujacymi przepisami
podatkowymi. Dane przekazane przez Uczestnika za posrednictwem Panelu Uczestnika stuza Organizatorowi do
weryfikacji mozliwosci wyptaty oraz realizacji obowigzkéw podatkowych i informacyjnych, o ile wynikaja one z
obowigzujacych przepiséw. Organizator moze zwrdcic¢ sie do Uczestnika o uzupetnienie lub poprawienie danych
niezbednych do prawidtowego rozliczenia.

§7. Panel Uczestnika
1. Uczestnik moze uzyskac¢ dostep do Panelu Uczestnika pod adresem https://polecenia.pravna.pl/logowanie.

2. Logowanie odbywa sie przy uzyciu adresu e-mail przypisanego do Uczestnika oraz jednorazowego linku
przesytanego na ten adres.

3. Korzystanie z Panelu nie wymaga ustanawiania hasta.

4. Konto stuzace do logowania jest tworzone dopiero podczas pierwszego zadania dostepu do Panelu, a nie przy
samym nadaniu Linku Polecajgcego.

5. Panel moze zawiera¢ informacje o indywidualnym Linku Polecajacym, przypisanych poleceniach, stanie
rozliczen i naliczonym wynagrodzeniu.

6. Informacje udostepniane w Panelu moga nie obejmowac petnych danych osobowych Osdb Poleconych ze
wzgledu na ochrone ich prywatnosci.

7. Uczestnik jest zobowigzany chroni¢ dostep do swojej skrzynki e-mail przed osobami nieuprawnionymi.

§8. Rezygnacja z Programu

1. Uczestnik moze zgtosi¢ rezygnacje z dalszego udziatu w Programie przez udostepniony mechanizm rezygnacji
albo przez kontakt z Organizatorem.

2. Organizator zaprzestaje przesytania wiadomosci promujgcych Program w zakresie wynikajacym ze zgtoszonej
rezygnacji i obowigzujacych przepiséw.
3. Rezygnacja z udziatu w Programie nie powoduje automatycznego wygasniecia wczesniej prawidtowo nabytego

prawa do wynagrodzenia.

4. Zakres dalszego dostepu do Panelu, mozliwos¢ korzystania z Linku Polecajacego oraz zasady zachowania
historii rozliczen po rezygnacji okresla Organizator zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

5. Rezygnacja z komunikacji marketingowej nie musi oznacza¢ usuniecia danych, ktére Organizator ma
obowigzek przechowywaé¢ w zwigzku z rozliczeniami lub dochodzeniem roszczen.



§9. Reklamacje i wyjasnianie nieprawidtowosci

1. Uczestnik moze zgtosi¢ reklamacje dotyczgca przypisania polecenia, naliczenia wynagrodzenia, dziatania
Panelu lub rozliczenia Programu.

2. Zgtoszenie powinno zawiera¢ informacje pozwalajace na ustalenie sprawy, bez przekazywania zbednych
danych osobowych oséb trzecich.

3. Reklamacje mozna kierowa¢ pisemnie na adres: PRAVNA GROUP sp. z 0.0., ul. Wierzbiecice 9, 61-569
Poznan.

4. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania, informujac o wyniku na
wskazany przez Uczestnika adres e-mail lub w inny uzgodniony sposéb.

5. W razie konfliktu przypisania Organizator moze wstrzymac rozliczenie do czasu wyjasnienia sprawy.

§10. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Programem jest PRAVNA GROUP sp. z o.0.
z siedzibg w Poznaniu, ul. Wierzbiecice 9, 61-569 Poznan, KRS 0000486616, NIP 7831706255, REGON
302578410. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowac sie pod adresem
iod@epravna.pl.

2. Dane mogg by¢ przetwarzane w zakresie niezbednym do identyfikowania uczestnikéw, przypisywania polecen,
prowadzenia Panelu, obstugi reklamacji i rozliczania wynagrodzenia.

3. Dane Uczestnika moga obejmowad w szczegdélnosci imie i nazwisko, adres e-mail, identyfikator uczestnika oraz
dane niezbedne do rozliczenia.

4. Organizator przetwarza dane Oséb Poleconych w zakresie wymaganym do obstugi ich zgtoszen i identyfikacji
zrédta polecenia.

5. Szczeg6towe cele, podstawy prawne, okresy przechowywania, kategorie odbiorcéw danych, uprawnienia oséb
oraz informacje dotyczace przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy zostang okreslone w
odpowiedniej klauzuli informacyjnej udostepnionej przez Organizatora.

6. Dane osobowe nie moga by¢ wykorzystywane do celéw wykraczajgcych poza zgodne z prawem cele ich
przetwarzania.

§11. Zmiany regulaminu i postanowienia koncowe

1. Organizator moze zmieni¢ niniejszy regulamin z uzasadnionych przyczyn, w szczegdlnosci zwigzanych ze
zmiang prawa, warunkéw Programu lub stosowanych rozwigzan technicznych.

2. Zmiany regulaminu nie mogg bez zgodnej z prawem podstawy pozbawia¢ Uczestnika praw do wynagrodzenia
prawidiowo nabytego przed wejSciem zmian w zycie.

3. Informacja o zmianie regulaminu oraz aktualna wersja dokumentu beda udostepniane w serwisie Programu, z
zachowaniem wiasciwych obowigzkéw informacyjnych.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
polskiego.

5. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 27 pazdziernika 2026 r.

6. Regulamin jest dostepny pod adresem https://polecenia.pravna.pl/regulamin.




